Znak sprawy: ZTM.EZ.3310.2.2020 Zatgcznik nr 6 do SIWZ
projekt umowy czesc¢ VII

UMOWA NI ZTM....cooiierereenerereeenes

zawarta w Poznaniu w dniu ...........ccccceenne. roku pomiedzy:

Miastem Poznan Zarzadem Transportu Miejskiego w Poznaniu z siedzibg w Poznaniu, ul.
Matejki 59, 60-770 Poznan, NIP: 2090001440, GLN 5907459620382, REGON 631257822,
BDO 000138597 reprezentowanym przez:

Jana Gosiewskiego — Dyrektora Zarzadu Transportu Miejskiego w Poznaniu

zwanym dalej ,,Zamawiajgcym”,

zwanym w dalszej tresci umowy Wykonawca

tgcznie zwanymi dalej Stronami

Niniejsza umowa zostata zawarta w trybie art. 39 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo
zamoéwienh publicznych ((t.j. Dz. U. z 2019 r., poz. 1843 z p6zn. zm.).

§1
Przedmiot umowy
Przedmiotem zamowienia jest swiadczenie ustug telekomunikacyjnych dla lokalizacji w Poznaniu, ul.
Matejki 59, zgodnie z Opisem Przedmiotu Zamdwienia, ktdry stanowi zatgcznik nr 1 do niniejszej

Umowy.

§2
Termin wykonania umowy i warunki dostawy

1.  Umowa bedzie realizowana przez 36 petnych miesiecy od dnia 01.08.2020 .

2. Strony postanawiajg, ze po tym terminie Umowa ulega rozwigzaniu bez koniecznosci jej
wypowiedzenia przez Zamawiajgcego.

3. Miejscem instalacji urzadzen jest pomieszczenie serwerowni na IV pietrze, w siedzibie
Zamawiajgcego, przy ul. Matejki 59, w Poznaniu. Pomieszczenie to jest rowniez miejscem
zakonczenia tgcza Swiattowodowego i tgcza SIPTrunk.

4. Zamawiajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wyrzadzone przez \WWykonawce podczas

wykonywania przedmiotu Zaméwienia. Wykonawca zobowigzany jest wykonywac wszelkie prace
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montazowe i demontazowe w sposob nie powodujgcy uszkodzen elementéw budynku oraz w
sposob niezakiocajacy biezgcej dziatalnosci Zamawiajgcego.

5. Pozytywny wynik odbioru jakosciowego zostanie potwierdzony podpisaniem przez przedstawicieli
Stron, bez uwag protokotu odbioru, ktérego wzér stanowi Zatgcznik nr 3 do Umowy. Podpisany

protokdt bedzie podstawg do wystawienia pierwszej faktury.

§3

Wynagrodzenie i warunki platnosci

1. Wartos¢ umowy zgodnie z ofertg Wykonawcy, bedacg Zatgcznikiem nr 2 do Umowy, ustala sie
maksymalnie do kwoty netto ..............ccccee.... zt (stownie: ......cccvvuvenens .. /100), powiekszone o podatek
VAT w obowigzujgcej stawce 23%, tojest.......ccovvee Zt brutto (Sfownie: ... . /100).

2. Ceny jednostkowe $wiadczonej ustugi miesiecznie netto wynosza:

a) Abonament miesieczny za dostep do Intemnetu  ................. zt  (stownie:

........................................... /100), powigkszone o podatek VAT w obowigzujacej stawce 23%,

(0] (=1 P zt brutto (sfownie: .......c.cceueennen. /100).

b) taczny miesieczny abonament za fgcze SIP Trunk 60 kanatéw rozméwnych ....................... z
(Stownie: ......cocuereeeeeececeeee /100), powiekszone o podatek VAT w obowigzujacej stawce
23%, 10 €St .. zt brutto (stownie: .......cccoeeeeeeen. . /100).

c) Polaczenia miedzystrefowe (miedzymiastowe) za minute ... zt  (stownie:

........................................... /100), powiekszone o podatek VAT w obowigzujgcej stawce 23%, to
JESE o Zt brutto (sfownie: ..o /100).

d) Potgczenia migdzynarodowe za minute ...........c........ Zt (Stownie: ...
./1100), powiekszone o podatek VAT w obowigzujgcej stawce 23%, to jest
......................................... Zt brutto (sfownie: ........................ ./100).

e) Potgczenia na telefony komorkowe za minute ...................... Zt (StoWNiI€: ...
./100), powiekszone o podatek VAT w obowigzujgcej stawce 23%, to jest
......................................... Zt brutto (sfownie: ........................ ./100).

3. Wykonawca bedzie wystawiat fakture za iloS¢ rzeczywiscie wykonanych potgczen w cyklu
rozliczeniowym.

4. Ceny jednostkowe netto (stawki) nie mogg ulec zwigkszeniu przez caly okres obowigzywania
umowy. W przypadku niewykorzystania przez Zamawiajgcego catej kwoty wynikajacej z umowy,
Wykonawcy nie przystuguje zadne roszczenie wobec Zamawiajgcego.

5. Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie za kazdy okres rozliczeniowy, w ktorym
wykonywane byty ustugi telekomunikacyjne na zasadach okreslonych w umowie. Abonamenty

bedg fakturowane z géry, a ruch telekomunikacyjny z dotu.
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11.

12.
13.

14.
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Wynagrodzenie za $wiadczenie ustug, w okresie nieobejmujgcym peinego miesigca, ptatne beda
proporcjonalnie do liczby dni $wiadczenia ustug wdanym miesigcu wedlug zasady 1/30
abonamentu za kazdy dzien.

Wszystkie koszty w zakresie uruchomienia i realizacji $wiadczenia ustug, w tym optata aktywacyjna
muszg zostac wliczone w abonament miesieczny.

Wykonawca nie obcigzy Zamawiajgcego dodatkowymi kosztami.

Rozliczenia pomiedzy Zamawiajgcym a Wykonawcg odbywac sie bedg na podstawie miesiecznych
faktur.

Faktura powinna zawieraC nastepujgce dane:
NABYWCA: Miasto Poznan, PI. Kolegiacki 17, 61-841 Poznan, NIP: 209-00-01-440

ODBIORCA: Miasto Poznan Zarzad Transportu Miejskiego w Poznaniu, ul. Matejki 59, 60-770
Poznan, GLN: 5907459620382, NIP: 209-00-01-440, REGON: 300973510, BDO 000138597
Wynagrodzenie Wykonawcy wyptacone bedzie przez Zamawiajgcego, poleceniem przelewu na
rachunek bankowy WYKONAWCY ..........ooiuiiiti it et e et e e e et e e e ee e aaes , W
terminie 21 dni od daty doreczenia Zamawiajgcemu prawidiowo wystawionej faktury wraz z kopig
Protokotu Odbioru.

Za dzien zaptaty Strony przyjmujg dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

W przypadku wystawienia ustrukturyzowanej faktury elektronicznej, musi ona zosta¢ przestana za
posrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania, zgodnie z przepisami ustawy z dnia
09.11.2018r. o elektronicznym fakturowaniu w zamowieniach publicznych, koncesjach na roboty
budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz. U. z 23.11.2018r. poz. 2191) oraz
zawiera¢ nastepujace dane:

NABYWCA: Miasto Poznan, pl. Kolegiacki 17, 61-841 Poznan, NIP: 2090001440
ODBIORCA: Zarzad Transportu Miejskiego w Poznaniu, ul. Matejki 59, 60-677 Poznan, GLN
5907459620382.

W razie obligatoryjnej metody podzielonej ptatnosci:

a) wykonawca o$wiadczy, ze rachunkiem rozliczeniowym bedzie wskazany w umowie i na fakturze
numer rachunku bankowego;

b) jesli wskazany przez wykonawce numer rachunku bankowego nie bedzie rachunkiem
rozliczeniowym, Zamawiajgcy wstrzyma ptatnoS¢ do czasu wskazania przez \Wykonawce
prawidtowego numeru rachunku bankowego, o czym Zamawiajgcy poinformuje WWykonawce;

C) Zamawiajgcy nie bedzie ponosit odpowiedzialnosci wobec wykonawcy w przypadku zaptaty
naleznosci umownych po terminie, spowodowanej nieposiadaniem lub niewskazaniem rachunku

rozliczeniowego.
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17.

18.

19.

20.
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Obligatoryjna metoda podzielonej ptatnosci wystepuje w przypadku nabywania towaréw/ustug
wymienionych w zatgczniku nr 15 do ustawy z dnia 11.03.2004 r. o podatku od towardw i ustug,
udokumentowanych faktura, w ktdrej kwota naleznosci ogotem stanowi kwote, o ktérej mowa w art.
19 pkt 2 ustawy z dnia 6 marca 2018 r. Prawo przedsiebiorcow (tj. Dz. U. z 2019 r. poz. 1292 ze
zm.).

Przez rachunek rozliczeniowy nalezy rozumie¢ rachunek rozliczeniowy, o ktérym mowa w art. 49
ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe (t.. Dz. U. z 2018 r. poz. 2187 ze zm.),
lub imienny rachunek w spdidzielczej kasie oszczednosciowo-kredytowej otwarty w zwigzku z
prowadzong dziatalnoscig gospodarczg, prowadzone w walucie polskie;.

15. W razie fakultatywnej metody podzielonej ptatnosci:
a) Wykonawca oswiadczy, ze:
- numer rachunku bankowego wskazany w umowie i na fakturze bedzie rachunkiem
rozliczeniowym, umieszczonym na biatej liscie podatnikéw VAT,
- wiasciwy dla niego jest Urzad Skarbowy ............ccoooviiiiiiiiiiiiinen, ;

b) jesli wskazany przez Wykonawce numer rachunku bankowego nie bedzie rachunkiem
rozliczeniowym i nie zostanie umieszczony na biatej liscie podatnikéw VAT, Zamawiajgcy wstrzyma
ptatnos¢ do czasu przediozenia przez Wykonawce prawidtowego numeru rachunku bankowego, o
czym Zamawiajacy poinformuje Wykonawce;
¢) Zamawiajgcy nie bedzie ponosit odpowiedzialnosci wobec Wykonawcy w przypadku zaptaty
naleznosci umownych po terminie spowodowanej nieposiadaniem lub niewskazaniem rachunku
rozliczeniowego i niezgodnoscig numeru rachunku bankowego wskazanego na biatej liscie
podatnikow VAT.
Odpowiedzialno$¢ karno-finansowa za prawidlowe naliczenie podatku VAT spoczywa w catosci
na Wykonawcy (jako wystawiajgcym fakture).
Zamawiajacy zobowigzuje sie do zaptaty wartosci podatku VAT wedtug stawki obowigzujgcej
w dniu wystawienia faktury.
Wykonawca oswiadcza, ze jest podatnikiem VAT czynnym i posiada numer identyfikacyjny NIP
Zamawiajgcy oswiadcza, ze jest podatnikiem VAT czynnym oraz jest uprawniony do otrzymania
faktury VAT i posiada numer identyfikacyjny NIP 209-00-01-440.
W przypadku opOznienia w zapfacie wynagrodzenia przystugujgcego Wykonawcy, moze

on obcigzy¢ Zamawiajgcego odsetkami ustawowymi za kazdy dzien opdznienia.

§4

Zobowigzania Zamawiajgcego

Zamawiajacy zobowigzuije sie do:

Strona4 z 14



Znak sprawy: ZTM.EZ.3310.2.2020 Zatgcznik nr 6 do SIWZ
projekt umowy czesc¢ VII

1. udostepnienia bedacych w jego posiadaniu dokumentdw, danych, informaciji, moggcych mie¢ wptyw
na prawidtowe wykonanie przedmiotu Umowy;

2. niezbednej pomocy w trakcie realizacji przedmiotu Umowy,

3. udzielenia Wykonawcy petnomocnictw do wykonania w jego imieniu wszelkich czynnosci, oraz
uzyskania wszelkich zgdd, zezwolen, decyzji, uzgodnien, a takze przekazania do stosownych
urzeddw i instytucji zgloszen, ktdre to wszystkie razem czynnosci i akty konieczne sg do realizacji
przedmiotu Umowy;

4. odbioru koncowego przedmiotu Umowy (w przypadku braku uwag i zastrzezen) i zaptaty

wynagrodzenia za nalezycie wykonany przedmiot Umowy.

§5
Zobowiazania i odpowiedzialnos¢ Wykonawcy
1. Wykonawca zobowigzuije sie do:

a) Swiadczenia ustug zgodnie z obowigzujgcymi przepisami i ustawg z dnia 16 lipca 2004 r —
Prawo Telekomunikacyjne (t.j. (Dz. U. z 2019 ., poz. 2460);

b) naliczania kosztéw wg stawek zaoferowanych w ofercie,

C) nienaliczania opfat za inicjacje potgczen,

d) $wiadczenia kompleksowych ustug telefonicznych w zakresie pofaczen wychodzacych:
lokalnych, miedzystrefowych (miedzymiastowych), miedzynarodowych stacjonarmnych, do sieci
komadrkowych oraz na telefony stacjonarne takie jak: serwisy informacyjne, numery skrécone,
linie informacyjne, biura numeréw etc., z prezentacig numeru (z mozliwoscig wylgczenia
prezentacji numeru),

e) realizacji potgczen przychodzacych z prezentacjg numeru,

f)  sekundowego naliczania optat za ustugi telekomunikacyjne,

g) ograniczenia ruchu wyjsciowego poprzez bezptatng blokade potgczen o podwyzszonej optacie,
np. rozrywka (0700, 0-400, 0-300) oraz bezptatng blokade potgczer miedzynarodowych,

h) aktywowania od chwili rozpoczecia $wiadczenia ustugi, bezptatnej ustugi blokujgcej potaczenia
na numery specjalne, dla wszystkich numeréw o podwyzszonej ptatnosci, przy zachowaniu
mozliwosci jej usuniecia na zgdanie Zamawiajgcego,

i) Swiadczenia ustugi symetrycznego dostepu do Internetu wykonane w technologii
Swiatlowodowej 0 gwarantowanej przepustowosCi ..............ccereenee dla lokalizacji w Poznaniu, ul.
Matejki 59 oraz zapewnienia 16 statych adresow IP, w tym 13 uzytkowych. Wykonawca
dostarczy urzadzenie bedgce zakonczeniem tgcza, wymagane, aby urzadzenie posiadato
interfejs Ethernet 10/100/1000Base-T - RJ-45 do podigczenia urzgdzen Zamawiajgcego,

i) zapewnienia ciggtosci Swiadczonych ustug,

k) zapewnienia 24-godzinnego dostepu do serwisu,

[)  zapewnienia uruchomienia ustug bez przerw w tgcznosci w godzinach pracy Zamawiajgcego,
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m) przesytania zestawien bilingowych ze wszystkich numeréw. Dopuszczalne jest udostepnienie
tych informacji za pomocg strony www Wykonawcy, dostarczanie pocztg elektroniczng lub na
nosniku (CD), w terminie 14 dni od zakorczenia okresu rozliczeniowego,

n) usuwania ewentualnych awarii technicznych, usterek, wad lub innych nieprawidtowosci w ciggu
12 h od momentu ich stwierdzenia i zgtoszenia Wykonawcy. Informacje o ewentualnej przerwie
technicznej pojawiac sie bedg najpozniej 3 dni przed planowang przerwa, przerwa trwac bedzie
nie diuzej niz 12 h,

0) przyjmowania zgloszen serwisowych/ awarii w trybie 24/7/365:

- telefonicznie catodobowo, pod numerem: .............

- e-mailem catodobowo na adres. ...............

p) niezwmocznego, nie pozniej niz w czasie 2 godzin potwierdzenia otrzymania zgtoszer drogg
elektroniczng na adres e-mail: ......cocovvevevvvnn s , lub smsem na numer telefonu
zglaszajgcego,

g) pokrycia wszelkich kosztow zwigzanych z usunieciem wad,

N usuniecia na swoj koszt wszelkich odpadéw powstatych w trakcie realizacji zaméwienia,

s) zrealizowania zamdéwienia z nalezytg starannoscig jaka wymagana jest od przedsiebiorcy
w prowadzonej przez niego dziatalnosci gospodarczej, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami,
normami, standardami, etykg zawodowg oraz postanowieniami umowy.

2. Wykonawca zapewnia, ze numery DDI (200NN) po okresie umowy mogg by¢ przeniesione
do innego operatora.

Wykonawca na witasny koszt przeprowadzi procedure przeniesienia obecnie uzytkowanej przez
Zamawiajgcego numeracji publicznej do wtasnej sieci telekomunikacyjne;.

Ewentualny czas przerwy, zwigzany z przeniesieniem numeracii telefonicznej do sieci Wykonawcy
nie moze by¢ diuzszy niz to wynika z rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 16.12.2010 r.
(Dz.U. Nr 249, poz. 1670), w sprawie warunkéw korzystania z uprawnien w publicznych sieciach
telefonicznych.

3.  Wykonawca bedzie odpowiadat za sprawng migracje wszystkich numeréw objetych umowg do
swojej sieci telekomunikacyjne;j.

4. Wykonawca oswiadcza, ze posiada odpowiednig wiedze, doswiadczenie, zespdt ekspertow
i mozliwosci organizacyjno-techniczne, ktére pozwalajg nalezycie wywigza¢ sie ze zobowigzan
statuowanych Umowa.

5. Wykonawca odpowiada za czynnosci osdb, ktérymi postuguje sie przy wykonywaniu Umowy jak
Za swoje wlasne.

6. Przed rozpoczeciem Swiadczenia ustug okreslonych w przedmiocie umowy, Wykonawca
przeprowadzi na wiasny koszt test sprawnosci Swiadczenia ustugi dostepu do Internetu, w celu

sprawdzenia, czy spetnia ona parametry techniczne i jakosciowe okreslone w umowie.
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7. Wykonawca zobowigzuje sie do utrzymania sprawnosci technicznej urzadzeh bedgcych jego
wilasnoscia, ktore sg niezbedne do $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych i dostepu do Internetu,
bedacych przedmiotem umowy.

8. W przypadku awarii dostarczonego sprzetu, na czas naprawy gwarancyjnej Wykonawca
dostarczy, zamontuje i skonfiguruje inne urzadzenie o parametrach nie gorszych, ktére zapewni
poprawng prace systemu i umozliwi Zamawiajgcemu korzystanie z wszystkich ustug. Termin
przywrocenia petnej funkcjonalnosci zgodny z ust. 1 pkt. 14).

9. Wykonawca zapewni wsparcie techniczne i obstuge posprzedazowa.

10. Wykonawca zobowigzuje sie zachowa¢ w tajemnicy wszelkie informacje, dane i dokumenty
uzyskane w zwigzku Ilub podczas wykonywania ninigjszej Umowy oraz przechowywac
dokumentacje Zamawiajgcego w sposéb uniemozliwiajgcy dostep osobom nieupowaznionym.

11. Wykonawca zobowigzuje sie, ze pracownicy dedykowani bezposrednio do obstugi umowy,
Swiadczacy :

- czynnoéci administracyjne - polegajgce na przygotowywaniu i podpisywaniu umow i innych
dokumentdw zwigzanych z realizacjg zamowienia, bedg w okresie realizacji umowy zatrudnieni
na podstawie umowy 0 prace, w rozumieniu przepisow ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. —
Kodeks pracy.

12. W trakcie realizacji umowy Zamawiajacy uprawniony jest do wykonywania czynnosci kontrolnych
wobec Wykonawcy odnosnie spetiania przez Wykonawce lub Podwykonawce wymogu
zatrudnienia na podstawie umowy o prace osob wykonujgcych wskazane w ust. 11 czynnosci.
Zamawiajacy uprawniony jest w szczegolnosci do:

- zgdania oswiadczen i dokumentdw w zakresie potwierdzenia spetniania ww. wymogdéw
i dokonywania ich oceny,

- zgdania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia spetiania ww.
Wymogédw,

- przeprowadzenia kontroli na miejscu wykonywania $wiadczenia.

13. W trakcie realizacji zamdwienia na kazde wezwanie Zamawiajgcego w wyznaczonym w tym
wezwaniu terminie, Wykonawca zobowigzany bedzie przediozyé Zamawiajgcemu wskazane
ponizej dowody, w celu potwierdzenia spetnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o
prace przez Wykonawce lub Podwykonawce osob wykonujgcych wskazane w ust. 11 czynnosci
w trakcie realizacji zamdwienia:

- o$wiadczenie Wykonawcy lub Podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o prace
0s6b wykonujgcych czynnosci wskazane w ust 11, ktdrych dotyczy wezwanie Zamawiajgcego.

Oswiadczenie to powinno zawiera¢ w szczegdlnosci: doktadne okreslenie podmiotu sktadajgcego
oswiadczenie, date zlozenia oswiadczenia, wskazanie, ze objete wezwaniem czynnosci wykonujg

osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace wraz ze wskazaniem liczby tych osoéb, rodzaju
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umowy O prace i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do zlozenia o$wiadczenia w
imieniu Wykonawcy lub Podwykonawcy,

- Poswiadczong za zgodnos¢ z oryginatem odpowiednio przez Wykonawce lub Podwykonawce
zanonimizowang kopie umowy/umow o prace 0s6b wykonujgcych w trakcie realizacii
zamowienia czynnosci wskazane w ust. 11, wraz z dokumentem regulujgcym zakres
obowigzkow, jesli zostat sporzgdzony,

Kopia umowy/umow powinna zosta¢ zanonimizowana w sposob zapewniajgcy ochrone danych
osobowych pracownikéw, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie
danych osobowych,

- Zaswiadczenie wlasciwego oddziatu ZUS, potwierdzajgce optacanie przez Wykonawce lub
Podwykonawce skladek na ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne z tytutu zatrudnienia na
podstawie uméw o prace za ostatni okres rozliczeniowy.

14. Z tytutu niespetnienia przez Wykonawce lub Podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie
umowy o prace 0sob wykonujacych wskazane w ust. 11 czynnosci, Zamawiajgcy przewiduje
sankcje w postaci obowigzku zapfaty przez \Wykonawce kary umownej okreslonej w § 6 ust. 10.

15. Niezlozenie przez Wykonawce w wyznaczonym przez Zamawiajgcego terminie zgdanych przez
Zamawiajgcego dowoddw, w celu potwierdzenia spelnienia przez Wykonawce lub
Podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace, traktowane bedzie jako
niespetnienie przez Wykonawce lub Podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy
0 prace 0séb wykonujgcych czynnosci wskazane w ust. 11.

16. W przypadku uzasadnionych watpliwosci co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawce lub
Podwykonawce, Zamawiajgcy moze zwrdOciC sie o przeprowadzenie kontroli przez Paristwowg

Inspekcje Pracy.

§6
Odpowiedzialnos¢ odszkodowawcza i kary umowne

1. Wykonawca zapfaci Zamawiajgcemu kary umowne za kazdy dzieh przerwy w swiadczeniu ustug
dostepu do ustug telekomunikacyjnych powyzej 12 godzin, w wysokosci okreslonej w art. 105 ust.
3 ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. z 2019 r., poz. 2460) tj. 1/30
miesiecznej opfaty abonamentowej. Strony ustalajg, ze przerwa w $wiadczeniu ustug
telekomunikacyjnych ma miejsce w kazdym przypadku, w ktorym ustugi telekomunikacyjne nie
sg $wiadczone zgodnie z warunkami umowy. Kara liczona bedzie odrebnie dla kazdej ustugi.

2. Kara umowna bedzie naliczana od momentu wystgpienia przerwy w swiadczeniu ustug dostepu
do ustug telekomunikacyjnych powyzej 12 godzin, jednak wylacznie w sytuacii, w ktorej w wyniku
postepowania reklamacyjnego trwajgcego nie dtuzej niz 30 dni od daty zgtoszenia przerwy,
o ktérej mowa powyzej, Wykonawca nie wykaze, ze przerwa byta spowodowana okolicznosciami,

za ktore nie ponosi winy. Strony uznajg przy tym, ze Wykonawca ponosi wzgledem
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Zamawiajgcego odpowiedzialnos¢ za stan techniczny urzgdzen technicznych stuzgcych do
Swiadczenia ustugi na podstawie niniejszej umowy.

W przypadku odstgpienia od umowy przez ktorakolwiek ze Stron, z przyczyn lezgcych po drugiej
Stronie, ta ostatnia zaptaci kare umowng w wysokosci 10% wynagrodzenia brutto okreslonego
w § 3 ust. 1 Umowy. Wyjatek stanowig okolicznosci , o ktdrych jest mowaw § 8 ust. 1i 2.

W przypadku odstgpienia od umowy przez Wykonawce, z przyczyn lezacych po jego stronie,
Wykonawca zaptaci kare umowng w wysokosci 20% wynagrodzenia brutto okreslonego w § 3 ust.
1 Umowy.

Strony mogg dochodzi¢ odszkodowania uzupetniajgcego przekraczajgcego wysokos¢ kary
umownej do wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody.

Z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy z winy Wykonawcy, Wykonawca
zapfaci kare w wysokosci 10% tgcznej wartosci wynagrodzenia brutto.

Z tytulu zwtoki w wykonaniu przedmiotu umowy wynikajgcego z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy, Wykonawca zapfaci kare w wysokosci 2% wynagrodzenia brutto za kazdy
rozpoczety dzien zwtoki.

Za zwtoke w usunieciu wad stwierdzonych podczas realizacji umowy, Wykonawca zaptaci kare
w wysokosci 2% brutto za kazdy dzierr zwioki liczony od uptywu terminu wyznaczonego przez
Strony na usuniecie wad.

Za zwioke w przekazaniu w wyznaczonym terminie oswiadczenia o zatrudnieniu na podstawie
umowy o prace, Wykonawca zaplaci kare w wysokosci 2% wynagrodzenia za kazdy rozpoczety
dzien zwtoki.

Za niedopetnienie wymogu zatrudnienia pracownikdéw wykonujgcych czynnosci o ktérych mowa w
§ 5 ust. 11, na podstawie umowy o prace w rozumieniu przepisow Kodeksu Pracy - w wysokosci
kwoty minimalnego wynagrodzenia ustalonego na podstawie przepisbw o minimalnym
wynagrodzeniu za prace (obowigzujgcych w chwili stwierdzenia przez Zamawiajgcego
niedopetnienia przez Wykonawce lub Podwykonawce wymogu zatrudnienia  pracownikéw
wykonujgcych czynnosci na podstawie umowy o prace w rozumieniu przepisdw Kodeksu Pracy) —
za kazdorazowe stwierdzenie przez Zamawiajgcego tej okolicznosci.

¥ 3czna wysokos¢ kar umownych, do jakich naliczenia jest uprawniony Zamawiajgcy na podstawie
umowy nie moze przekroczy¢ 100% brutto wartoSci umowy.

Powyzsze nie dotyczy kar naliczonych na podstawie ust. 1 powyzej, kiére mogg by¢ naliczane
w pelnej wysokosci przez caly czas trwania umowy z tym zastrzezeniem, ze ich naliczenie
mozliwe jest dopiero po zakonczeniu postepowania reklamacyjnego potwierdzajgcego
odpowiedzialnos¢ Wykonawcy.

Zamawiajacy jest uprawniony do potrgcania kar umownych z wynagrodzenia umownego, jesli
Wykonawca nie dokona zaptaty odpowiedniej kary umownej w terminie 14 dni na podstawie noty

ksiegowej wystawionej przez Zamawiajgcego z tytutu naliczenia danej kary umowne;.
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14. Strony o$wiadczajg, ze uznajg, ze wskazane w umowie kary umowne majg charakter adekwatny

do przedmiotu umowy i nie sg wygdérowane.

§7

Zmiany umowy
1. Zamawiajgcy na podstawie art. 144 ustawy Pzp przewiduje mozliwoS¢ dokonania zmian
postanowier umowy w nastepujacym przypadku:

a) zmiany powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa majgcych wplyw na realizacje
przedmiotu zamdwienia, w tym ustawowej stawki podatku od towardw i ustug (VAT),

b) zmiany oséb wskazanych do kontaktu Zamawiajacego z Wykonawcg, zaréwno po stronie
Zamawiajgcego jak i po stronie Wykonawcy,

C) zmian stron umowy, wynikajgcych ze zmiany stanu faktycznego lub prawnego (nastepstwo
prawne),

d) zmian w zakresie i formie przedmiotu umowy, jezeli koniecznos¢ wprowadzenia tych zmian jest
skutkiem zmiany obowigzujgcych przepisow prawa lub zmian organizacyjnych w Miescie
Poznan,

€) zmiany swiadczenia Wykonawcy na lepszej jakosci przy zachowaniu tozsamosci przedmiotu
Swiadczenia.

2. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ waloryzacji wynagrodzenia:

1) Strony postanowia, iz dokonajg w formie pisemnego aneksu zmiany wynagrodzenia w wypadku

wystgpienia ktorejkolwiek ze zmian przepiséw wskazanych w art. 142 ust. 5 ustawy Pzp,

tj. zmiany:
a) stawki podatku od towardéw i ustug,

b) wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3-5

ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace,

c) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne, Pracowniczym Planom
Kapitatowym

2) Zmiana wysokosci wynagrodzenia obowigzywaé bedzie od dnia wejScia w zycie zmian,

o ktérych mowa w ust. 2 pkt 1), zgodnie z zatgczong uprzednio przez Wykonawce kalkulacjg

kosztow celem wykazania Zamawiajgcemu, ze zmiana, o ktorej mowa w ust. 2 pkt 1) lit b) lub c),

ma wpltyw na koszty realizacji zamdwienia.

3) W wypadku zmiany, o ktdérej mowa w ust. 2 pkt 1) lit. a), wartos¢ netto wynagrodzenia

Wykonawcy nie zmieni sig, a okreslona w aneksie wartos¢ brutto wynagrodzenia zostanie

wyliczona na podstawie nowych przepisow.
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4) W przypadku zmiany, o ktdrej mowa w ust. 2 pkt 1) lit. b), wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie
zmianie o wartos¢ wzrostu catkowitego kosztu Wykonawcy wynikajgcg ze zwiekszenia
wynagrodzen oséb bezpodrednio wykonujgcych zamodwienia do wysokosci zmienionego
minimalnego wynagrodzenia, z uwzglednieniem wszystkich obcigzern publicznoprawnych od
kwoty wzrostu minimalnego wynagrodzenia.

5) W przypadku zmiany, o ktérym mowa w ust. 2 pkt 1) lit. c), wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie
zmianie o wartos¢ wzrostu calkowitego kosztu Wykonawcy, jakg bedzie on zobowigzany
dodatkowo ponies¢ w celu uwzglednienia tej zmiany, przy zachowaniu dotychczasowej kwoty
netto wynagrodzenia os6b bezposrednio wykonujagcych zamdwienie na rzecz Zamawiajgcego.

6) Wprowadzenie zmian wysoko$ci wynagrodzenia wymaga uprzedniego Zziozenia przez

Wykonawce oswiadczenia o wysokosci dodatkowych kosztéw wynikajgcych z wprowadzenia
zmian, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 1) lit. b) i c).
W przypadku wystgpienia okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 1) lit. b), Wykonawca
przediozy Zamawiajgcemu wykaz pracownikdw, ktorzy realizujg Umowe i dla ktérych ma
zastosowanie zmiana wraz z kalkulacjg kosztéw wynikajgcych z przedmiotowej zmiany.
Wykaz powinien zawiera¢ zestawienia ile godzin miesiecznie kazdy z pracownikéw faktycznie
realizuje Umowe. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 2 pkt 1) lit. ¢), Wykonawca przedktada
Zamawiajgcemu wykaz personelu, ktory realizuje Umowe i dla ktérego ma zastosowanie zmiana
wraz z kalkulacjg kosztow wynikajgcych z przedmiotowej zmiany.

7) Wykonawca zamiar zmiany w zakresie wynagrodzenia wraz z kalkulacja, o ktérej mowa w ust. 2
pkt 2), ust. 2 pkt 6), powinien zgtosi¢c Zamawiajgcemu na pismie w terminie 1 miesigca od
zdarzenia uzasadniajgcego zmiany pod rygorem pominiecia.

3. Wszekie zmiany niniejszej umowy wymagajg zachowania formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

§8
Odstapienie od umowy i rozwigzanie umowy

1. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy na podstawie art. 145 ustawy Pzp, jezeli wystgpig istotne
zmiany okolicznosci powodujgce, ze wykonanie Umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie
mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy.

2. Zamawiajgcy ma prawo odstgpienia od Umowy lub wypowiedzenia Umowy ze skutkiem
natychmiastowym réwniez, gdy Wykonawca nie wykonuje Umowy lub wykonuje jg nienalezycie,
wraz z naliczeniem kar Umownych.

Odstgpienie/wypowiedzenie od umowy nastepuje w formie pisemnej pod rygorem niewaznosSci.

W przypadku odstgpienia od Umowy lub wypowiedzenia Umowy, Wykonawca moze Zzgdac

wytgcznie wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonania czesci umowy.

5. Odpowiedzialno$¢ Stron z tytutu nienalezytego wykonania lub niewykonania Umowy wytgczajg

jedynie zdarzenia losowe zwigzane z dziataniem Sity WyZszej, w szczegdlnosci pozaru, powodzi,
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ataku terrorystycznego, klesk zywiolowych, a takze innych zdarzen, na ktore Strony nie majg
zadnego wptywu i ktdrych Strony nie mogty unikng¢ (sita wyzsza). Strona umowy, u ktorej
wyniknely utrudnienia w wykonaniu umowy wskutek dziatania sity wyzszej, jest obowigzana do
bezzwtocznego, skutecznego poinformowania drugiej Strony o wystgpieniu i ustaniu dziatania sity
wyzszej. Brak powiadomienia lub zwtoka z powiadomieniem drugiej Strony o wystgpieniu sity
wyzszej spowoduje, ze Strona ta nie bedzie mogta skutecznie powolywac sie na site wyzszg jako
przyczyne zwolnienia z odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy.
Strona umowy, u ktérej wyniknely utrudnienia w wykonaniu umowy na skutek dziatania sity
wyzszej, jest obowigzana do podjecia wszelkich mozliwych prawem przewidzianych dziatan
w celu zminimalizowania wptywu dziatania sity wyzszej na wykonywanie umowy.

6. Za site wyzszg nie mozna uznac niewywigzywanie sie przez \Wykonawce ze swoich obowigzkdow.

§9
Wspotpraca
1. Do bezposredniej wspdipracy w ramach wykonywania niniejszej Umowy, w tym do podpisywania
protokotow: odbioru, uwag oraz zgtaszania awarii Zamawiajgcy upowaznia nastepujgce osoby:
L e tel. ..o :
2) . e tel. ..ot :
2. Do bezposredniej wspdtpracy w ramach wykonywania niniejszej Umowy, w tym do podpisywania

protokotow: odbioru, uwag, Wykonawca upowaznia nastepujgce osoby:

1y — s tel. ool :
3. Do kontaktow pomiedzy Zamawiajgcym a Wykonawcg upowaznione sg osoby wytgcznie przez
Strony wyznaczone.

4. Upowaznienie takie wymaga formy pisemnej uzgodnionej przez Strony.

§ 10
Podwykonawstwo
1. W toku realizacji Umowy Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie catosci lub czesci Zamowienia
podwykonawcom.

2. Jezeli Wykonawca w trakcie realizacji Umowy powierzy wykonanie catosci lub czesci zamdwienia
Podwykonawcy, Wykonawca na Zzadanie Zamawiajgcego zobowigzany jest przedstawi¢
oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia z postepowania lub dokumenty potwierdzajgce brak
podstaw do wykluczenia wobec tego Podwykonawcy.

3. Wykonawca ponosi peing odpowiedzialno$¢ za wykonywanie lub niewykonanie zobowigzan przez
podwykonawce, jak za wiasne dziatania lub zaniechania.

Strona 12z 14



Znak sprawy: ZTM.EZ.3310.2.2020 Zatgcznik nr 6 do SIWZ
projekt umowy czesc¢ VII

4. W przypadku powierzenia przez Wykonawce realizacji prac Podwykonawcy, Wykonawca jest
zobowigzany do dokonania we wasnym zakresie zaplaty wynagrodzenia naleznego
Podwykonawcy, z zachowaniem termindw pfatnosci okreslonych w umowie z Podwykonawca.

§11
Rozstrzyganie sporéw

1. Wszelkie watpliwosci i spory zwigzane z waznoscia, interpretacjg lub wykonaniem umowy Strony
bedg staraly sie rozstrzygac polubownie w drodze negocjacii lub pisemnych wyjasnien.

2. Jezeli dziatania podjete w mys$l ustepu poprzedzajgcego umowy nie przyniosg rezultatu
zadowalajgcego obie Strony, spor zostanie poddany pod rozstrzygniecie sgdu wiasciwego dla

Zamawiajgcego.

§12
Przepisy koncowe

1. W sprawach nie uregulowanych niniejszg umowg stosuje sie przepisy Kodeksu Cywilnego, o ile
ustawa Prawo Zamoéwien Publicznych nie stanowi inaczej, a takze zapisy Regulaminu
Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych stanowigcego zatgcznik nr 4 do umowy w zakresie,
w jakim nie jest on sprzeczny z niniejszg umowa.

2. Strony zgodnie postanawiajg, ze w przypadku gdyby ktérekolwiek z postanowien umowy zostato
uznane za niewazne, umowa W pozostatej czesci pozostaje wazna.

3. W przypadku wskazanym w ust. 2, Strony zobowigzujg si¢ do zastgpienia niewaznych
postanowien umowy nowymi postanowieniami zblizonymi celem do postanowien uznanych za
niewazne.

4. Strony zobowigzujg sie do wzajemnego stosowania zasad poufnosci dokumentéw , umowy
i informaciji uzyskanych w zwigzku lub podczas wykonywania przedmiotu Umowy.

5. Wszelkie dokumenty ujawniane bedg tylko w zakresie niezbednym, zwigzanym z realizacjg
przedmiotu Umowy i po wyrazeniu pisemnej zgody przez Zamawiajgcego.

6. Niniejsza Umowa zostata sporzadzona w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach w jezyku
polskim, po jednym dla kazdej ze Stron.

7. Integralng czescig umowy jest:

Zalgcznik nr 1 Szczegdtowy opis przedmiotu zamdwienia
Zatgcznik nr2  Formularz ofertowy
Zatgcznik nr 3 Protokdt odbioru

Zalgcznik nr4  Regulamin Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych
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Zamawiajacy: Wykonawca:
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