Zarzad Transportu Miejskiego

Poznan, dnia 21 czerwca 2017 r.

ZTM.EZ.3310.8.2017

Wszyscy zainteresowani Wykonawcy

Dotyczy: postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu
nieograniczonego na ,Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych na rzecz Zarzadu Transportu
Miejskiego w Poznaniu ” (ogtoszenie opublikowane w Biuletynie Zamdwief Publicznych dnia 9-06-2017
pod numerem 528233-N-2017).

Zamawiajacy, Zarzad Transportu Miejskiego w Poznaniu, stosownie do zapiséw art. 38 ust. 2 i 4
ustawy Prawo zamdwien publicznych z dnia 29 stycznia 2004 r. (Dz. U. z 2015 r. poz. 2164, z pdzn. zm.),
przesyta zapytania, ktére wptynety do Zamawiajacego od Wykonawcy w  dniach 19 i 21 czerwca 2017r.
w postgpowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego
na ,Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych na rzecz Zarzadu Transportu Miejskiego
w Poznaniu “(znak sprawy nr ZTM.EZ.3310.8.2017).

Pytanie nr 1
Zatgeznik Nr 6 SIWZ wzoér umowy § 3, ust 8 — zwracamy uwage Zamawiajgcego na fakt, ze zgodnie

z zapisami ustawy z dnia 11 marca 2004r. o podatku od towardw i ustug, obowigzek podatkowy w zwigzku
ze Swiadczeniem ustug telekomunikacyjnych powstaje z uplywem terminu ptatnosci (a nie na zasadach
ogoinych — z chwila realizacji ustugi). Stad tez uzaleznienie poczatku biegu terminu ptatnosci od nieznanej
Wykonawcy daty wptywu faktury do siedziby Zamawiajacego znaczaco utrudnia prawidtowe ustalenie daty
powstania obowigzku podatkowego (nie jest bowiem mozliwe oznaczenie w fakturze terminu ptatnosci),
a ponadto powaznie utrudnia prawidtowe wystawienie faktury VAT. W zwiazku z powyzszym zwracamy sie
do Zamawiajgcego z zapytaniem, czy zgadza sie na modyfikacje i zapisanie kwestii terminu ptatnosci
w ten sposob, aby kazdorazowo podawany byt on w treéci wystawianej przez Wykonawce faktury VAT
i okredlony na 21 dni od daty prawidtowego wystawienia faktury VAT przez Wykonawce, przelewem na
konto Wykonawcy wskazane w tresci faktury VAT, z tym zastrzezeniem, ze Wykonawca zobowigzany bedzie
do doreczania faktury na co najmniej 7 dni przed tak okre$lonym terminem platnosci,
a w razie niezachowania tego terminu, termin pfatnosci wskazany w fakturze VAT zostanie automatycznie
przedtuzony o czas opdznienia termin zaptaty naleznosci liczony jest od daty wystawienia faktury VAT,
a nie od terminu jej dostarczenia do Ustugobiorcy ze wzgledu na brak mozliwoéci okreélenia terminu
dostarczenia faktury przez Ustugodawce. Stad pytanie do Klienta, czy zgadza sie na modyfikacje powyzszego
Zapisu umowy? :



Zarzgd Transportu Miejskiego

Odpowiedz na pytanie nr 1

Zamawiajacy wyraza zgode aby regulowanie naleznosci faktury VAT nastepowato na konto bankowe
Wykonawcy w terminie 30 dni od daty prawidiowo wystawionej faktury VAT pod warunkiem, ze
Wykonawca w terminie 7 dni od daty jej wystawienia doreczy jg skutecznie do siedziby Zamawiajgcego.

Tym samym Zamawiajacy dokonuje modyfikacji zapiséw w § 3, ust 8 wzoru umowy i nadaje im nastepujace
brzmienie :

+Wykonawca wystawia¢ bedzie fakture VAT, ptatng przez Zamawiajgcego, poleceniem przelewu na rachunek
bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze, w terminie do 30 dni od daty wystawienia prawidtowo
sporzadzonej faktury VAT (faktura wystawiona na : Miasto Poznan- Zarzad Transportu Miejskiego ul. Matejki
59, 60-770 Poznan), ktdrej podstawg do wystawienia sg podpisane obustronnie i bez zadnych uwag
protokoty odbioru, pod warunkiem, ze Wykonawca w terminie 7 dni od daty jej wystawienia doreczy ja
skutecznie do siedziby Zamawiajgcego.”

Pytanie nr 2
Zatgcznik Nr 6 SIWZ wzdér umowy § 3, ust 9 - pragniemy zauwazy¢, ze postanowienie to w obecnym

brzmieniu jest niezgodne z powszechng zasadg oraz linig orzecznictwa Sgdu Najwyzszego (por. uchwata SN z
dnia 4 stycznia 1995r. syg. CZP 164/94) w mysl, ktorych za dzien spetnienia $wiadczenia pienieznego
w postaci bezgotéwkowej uwaza sie dzien uznania rachunku bankowego wierzyciela (to Wykonawcy),
a nie dzien obcigzenia rachunku bankowego dtuznika (tu Zamawiajgcego). Czy w zwigzku z powyzszym
Zamawiajacy wyrazi zgode na zmiane powyzszego zapisu i uzna dniem zapfaty dzien uznania rachunku
bankowego Wykonawcy?

Odpowiedz na pytanie nr 2

Zamawiajacy wyraza zgode na zmiang zapisu w § 3, ust 9 wzoru Umowy i tym samym uznaje dzien zaptaty
dniem uznania rachunku bankowego Wykonawcy.

Zamawiajacy dokonuje modyfikacji zapiséw w § 3, ust 9 wzoru umowy i nadaje im nastepujace brzmienie:
~Termin zaptaty wynagrodzenia uwaza sie za zachowany, jesli uznanie rachunku bankowego Wykonawcy
nastapi najpozniej w ostatnim dniu ptatnosci, wskazanym w ust. 8 powyzej.”

Pytanie nr 3
Zafacznik Nr 6 SIWZ wzor umowy § 6, ust 9 - czy Zamawiajacy wyrazi zgode na wprowadzenie ograniczenia

kary do 20% wartosci umowy brutto? W chwili obecnej zapis zawarty w umowie jest wyjatkowo wysoko
obarczony karg umowna.

Odpowiedz na pytanie nr 3
Zamawiajacy nie wyraza zgody na wprowadzenie ograniczenia kary umownej, o ktdrej mowa w § 6, ust 9
wzoru umowy do 20% wartosci brutto umowy.

Pytanie nr 4
Zatacznik Nr 5 SIWZ OPZ, pkt XIII, ppkt 5 oraz zatgcznik Nr 6 SOWZ wzor umowy § 5, ust 1, pkt 7 i pkt 8 -

czy Zamawiajacy zgodzi sie zgtaszac uszkodzenia i awarie telefonicznie tylko na wskazang przez Wykonawce
Infolinie? Wykonawca informuje, ze w kanale telefonicznym moze zapewni¢ najkrotszy czas reakcji
na zgloszenie a ponadto Doradca telefoniczny moze juz przez telefon zatatwi¢ sprawe Zamawiajacego,
co w mniemaniu Wykonawcy zwiekszy zadowolenie Zamawiajgcego z obstugi.
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Ponadto Wykonawca tylko w tym kanale kontaktu moze zagwarantowaé bezzwloczne potwierdzenie
przyjecia zgtoszenia SMS-em. Wszystkie rozmowy z Doradcami sg nagrywane i w razie reklamagji
odstuchiwane, dlatego Zamawiajacy moze mie¢ pewno$¢ prawidtowego przyjecia jego zgtoszenia.

Zwracamy sie z prosba o rezygnacje z przesytania zgtoszeh awarii e-mailem. Wykonawca w e-mailu
moze nie otrzymac wystarczajacej iloéci informacji aby mégt ustali¢ Zrodto problemu a to moze znacznie
wydtuzyC czas realizacji zgtoszenia. Doradca bedzie musiat skontaktowaé sig z osobg Zgtaszajacg co moze
okazac sie niemozliwe. Tylko zgioszenie na Infolinig i odpowiedz na pytania zadane przez Doradce umozliwig
ustalenie zrédfa problemu.

Odpowiedz na pytanie nr 4

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ zgtaszania uszkodzen i awarii na wskazana infolinig, pod warunkiem, ze
bedzie ona dedykowana do obstugi tego typu zgtoszen.

Przyjmowanie zgtoszeri musi sie odbywac w trybie 24/7/365. Wykonawca dokona niezwtocznego, nie
péiniej niz w czasie 2 godz. potwierdzenia Zamawiajgcemu otrzymanego zgtoszenia.

Pytanie nr 5
Zatgcznik Nr 5 SIWZ OPZ, pkt XIII, ppkt 5 oraz zatgcznik Nr 6 SOWZ wzér umowy § 5, ust 1, pkt 7 i pkt 8 -

czy Zamawiajacy zgodzi sig na potwierdzanie przyjecia awarii poprzez SMS?

Przy braku zgody na powyisze, prosimy o doprecyzowanie, ze podczas zgtaszania awarii, zgtaszajgcy
informuje kazdorazowo, Doradce przyjmujacego zgtoszenie, o adresie email, na ktory ma zostaé¢ wystane
potwierdzenie przyjecia awarii.

Odpowiedz na pytanie nr 5

Zamawiajacy zgadza sie na potwierdzenie przyjecia awarii przez Wykonawce poprzez SMS na wskazany w
trakcie rejestracji zgtoszenia numer telefonu komdrkowego.

Kazdorazowo, na zyczenie Zamawiajgcego, Wykonawca wyséle potwierdzenie w formie email na wskazany w
trakcie rejestracji zgtoszenia adres poczty elektronicznej

Pytanie nr6
Punkt 1

Umowa Par 3 -

Wykonawca zwraca uwage, ze zgodnie z art. 19a ust. 5 pkt 4 ustawy o VAT obowigzek podatkowy za
dostawe ustug telekomunikacyjnych powstaje w momencie wystawienia faktury dokumentujgcej dostawe
tego typu ustugi, nie pdiniej jednak niz z uptywem terminu ptatnosci, z tytutu Swiadczenia ustug
telekomunikacyjnych i radiokomunikacyjnych. Stad tez uzaleznienie poczatku biegu terminu ptatnosci od
nieznanej Wykonawcy daty dorgczenia faktury do Zamawiajacego uniemozliwia prawidtowe ustalenie daty
powstania obowigzku podatkowego, a ponadto ze wzgledu na wiasciwodci systemu rozliczeniowego
Wykonawcy, powaznie utrudnia prawidtowe wystawienie faktury VAT. W zwiazku z powyZszym zwracamy sie
z pytaniem, czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ modyfikacji tresci tego zapisu w taki sposdb, zeby termin
ptatnosci okreslony byt na np. x dni od daty wystawienia faktury?

Odpowiedz na pytanie nr 6



Zarzad Trensportu Miejskiego

Zamawiajgcy odpowiedziat na pytanie w odpowiedzi nr 1 .

Pytanie nr 7

Umowa Par 8 ust. 2

Czy Zamawiajacy uzupetni ust. 2 o zapis z ktorego bedzie wynikato, ze przed rozwigzaniem Umowy
Zamawiajacy uprzednio wezwie Wykonawce do zaprzestania naruszen Umowy i wyznaczy dodatkowy termin
na naprawe uchybien?

Odpowiedz na pytanie nr 7

Zamawiajacy nie wyraza zgody na uzupetnienie ust. 2 o zapis, z ktorego bedzie wynikato, ze przed
rozwigzaniem Umowy Zamawiajacy uprzednio wezwie Wykonawce do zaprzestania naruszen Umowy i
wyznaczy dodatkowy termin na naprawe uchybien.

Pytanie nr 8

Opis przedmiotu zamowienia.

Dla Czesci I do V Zamawiajacy dopuszcza, by w okresie 60 dni od podpisania umowy Wykonawca Swiadczyt
ustuge za posrednictwem innego medium kablowego lub bezprzewodowego.

Czy istnieje mozliwos¢ w krytycznych wypadkach przedtuzenia tego terminu do 90 dni ?

Odpowiedz na pytanie nr 8
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na przedtuzenie terminu do S0 dni.




